AGARDI GYOGY- ES TERMALFURDO ZRT.
HAZIREND

Az Onok biztonsaga és felhGtlen szorakozasa érdekében, kérjiik figyelmesen olvassak el az Agardi
Gyogy- és Termalfiird6 Zrt. hatalyos hazirendjét!

ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. AFUrd6 barmely szolgdltatdsanak megvasarlasaval a Vendég a Hazirendben foglaltakat tudomasul
veszi, elfogadja és magara nézve kotelez6nek ismeri el.

2. A Fird6 felel6s vezet6jének és a Flrd6 dolgozdinak alapvet6 kotelessége, hogy biztositsak a
vendégek kulturalt és magas minGség kiszolgalasat, pihenését. Gondoskodjanak az egészségiigyi,
hatdsagi és egyéb rendelkezések, el6irdsok érvényesitésérdl.

3. Avonatkozé egészségiigyi rendelkezéseknek megfelelGen a Flird6 koteles biztositani a medencék
vizének hatdsagilag el6irt minGségét (teljes és folyamatos vizcsere), a medencék és a terilet
takaritasat, tisztantartdsat.

4. A Furdd szolgdltatdsait csak érvényes jegy ellenében — mindenki sajat felel6sségére — veheti
igénybe.

NYITVATARTAS, JEGYKIADAS

5. A Flrd6 nyitvatartasanak ideje a vendégek részére jol lathatdé mddon és helyen kifliggesztve
megtaldlhaté a Firdé épliletében, illetve minden kommunikacios feliletén.

6. Pénztarnyitas 08:00 drakor torténik, a pénztarzaras a Flrd6 zdrasat megel6z6en 1 érdval torténik.
A vendégeknek a medencéket, szaunakat, vizteret zaras el6tt 15 perccel el kell hagyniuk.

7. A Furd6 szolgdltatasainak arszabasa a pénztarnal jol lathaté helyen és olvashaté mddon
kiflggesztve talalhatd. Az esetleges arvaltozas jogat a Flird6 fenntartja.

8. A Furd6 pénztardban a belépdjegyek, szolgdltatasok készpénzben, bankkartydval, Széchenyi
Pihendkartydval (SZEP Kartya) is fizetheték. A bankkartyas fizet§ termindlokkal kapcsolatban
felmeril6 atmeneti lzemzavarokért a Flird6 nem vallal felelGsséget.

9. A készpénzzel torténd fizetés esetén a kifizetett 0sszeg a belépéstél szamitott 30 percen beliil
visszaadhatd. Vezetdi utasitds szerint bankkartyaval, SZEP Kartydval kifizetett, lemondott
szolgdltatasért készpénzt nem térit vissza a Flird6.

10. Kérjiik SZEP kdrtyaval, bankkartyaval, Erzsébet kdrtyaval valé fizetési szandékat, vagy afas szamla
igényét el6re jelezze!

11. A Furd6 pénztaranal valtott jegy csak arra a szolgaltatdsra érvényes, amelyre a jegyet
megvaltottak. A flirdGjegy csak egyszeri belépésre jogosit.
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A flurddjegy daran felll a Flrd6 dolgozéi pénzt kiszolgdlasi dij gyandnt, jegyvaltas céljabol nem
fogadhatnak el.

A Flrdé id6szakos kedvezményei, partnerkedvezményei ajandékutalvany és bérletek vasarlasakor
nem érvényesek.

A kedvezmények egyéb akcidval, promdciéval nem vonhatdak Gssze, az ajandékutalvanyok
készpénzre nem valthatdk. A lejarati id6n tul a kuponok, ajandékutalvanyok érvényiiket vesztik.
Hosszabbitdsra csak orvosi igazolas bemutatdsa ellenében, a betegség id&tartamanak
intervallumaig van lehet8ség.

Kedvezményes jegy igénybevételére jogosult vendégek:

e baba-, és gyermekjegy — Ervényes személyi igazolvany felmutatasa ellenében.

o diadkjegy — Ervényes nappali tagozatos didkigazolvany felmutatasa ellenében.

e nyugdijas belép&jegy — Ervényes nyugdijas igazolvany felmutatasa ellenében.

e rokkant nyugdijas belépdjegy - A jogosultsag igazolasara hatdsagi igazolvany, MAK kdrtya, vagy
hallassérilt igazolvany bemutatdsa szikséges. Mozgaskorlatozott parkold igazolvanyt a
jogosultsag igazolasara nem all médunkban elfogadni. A kedvezmény a kiséré személyre nem
vonatkozik.

Jegykiadas el6tt a pénztdros meggy6z6dik arrdl, hogy a vendég altal kért jegyfajtdra a vendég,
illetve a vele Iév6 személyek jogosultak-e. Erre vonatkozéan a vendégnek hitelt érdemiGen
igazolnia kell a jogosultsdgat a szolgaltatds igénybevételére. Ha a vendég nem igazolja a
jogosultsagat, a szolgdltatds igénybevételét a Fliird6 megtagadhat;ja.

Berendezések karbantartdsa, miszaki problémak, izemzavar, vendégek altal okozott karesemény
— pl. vizszennyezés, vis major esetén a Flrdd a kartérités felel6sségét kizdrja, megkezdett
szolgaltatas igénybevétele esetén a szolgaltatas dijat a Flird6 nem tériti vissza. Az zemid6t a
Furdé vezetGsége ezen esetekben megvaltoztathatja, a szolgaltatasokat és/vagy azok egy részét
szlineteltetheti. Rendkiviili medence zaras esetén (bombariadd, vihar, higiéniai okok stb.) a
vendégek a medencét kotelesek haladéktalanul elhagyni.

Telt haz esetén a Flird6 a jegyeladast és a szolgaltatdsok arusitdsat dtmenetileg felfliggesztheti.

1.
FURDOSZOLGALTATASSAL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEK

A medencetér és a medencék vizének tisztasagdért az uszodamesterek, a gépészek, a takaritok,
illetve a felelGs furdévezeté felel.

A gyermekek 14 év alatt csak sziilGi feligyelet mellett, vagy nagykoru (+18. életévét beto6ltott
személy) feln6tt kiséretében tartdézkodhatnak a Fird6 teriiletén és kizardlag a felnGtt
felelGsségére és annak allandé felligyelete mellett haszndlhatjak a Flird6 szolgaltatasait.

A Firdd kijelolt gydogymedencéjét a kozflirdék létesitésérdl és mikodésérsl szolé 121/1996. (VII.
24.) Korm. rendelet szerint, 14 év alatti gyermekek csak orvosi rendelvényre vehetik igénybe, az
igénybevétel céljatdl fuggetleniil. A tébbi medence egységet a vendégek korhatar nélkdl
haszndlhatjak, betartva a medencéknél jél lathaté helyen kifliggesztett tabldkon feltlintetett,
javasolt vizben tartdzkoddsi id6t. A gydgyvizben tartézkodas ajanlott id6tartama egészséges
flird6z6kre vonatkozik, az ajanlott id6tartam tullépésének veszélyét a firdévendég viseli.



22. Gyermekcsoport csak felelGs kisérével tartézkodhat a Flirdé tertletén.

23. Nem szobatiszta gyermekek szamdra a specidlis Uszénadrdg, vagy Uszdpelenka és
fird6nadrag/flird6éruha egyuttes hasznalata, valamint az Uszdpelenka rendszeres cseréje
kotelezd.

24. Sulyosan mozgaskorlatozott, Onelldtdsra nem képes személy csak kisér6/segité személy
kiséretével (szamara megvaltott belépGjeggyel) tartézkodhat a Flurdd teriiletén. A mozgasaban
korlatozott személy a flird6szolgaltatast sajat felel6sségére veheti igénybe.

25. A 37/1996. (X.18.) NM. rendelet alapjan a kozfurd6ét nem latogathatjak: fert6z6- vagy
b6rbetegségben szenvedd, lazas, tovabba fert6z6 gyomor-bélrendszeri betegségben szenveddk,
gorcsos allapottal, eszméletvesztéssel jard, illetve feltlind vagy nagy kiterjedésl, kéros
elvaltozassal jaré betegségben szenveddk, lathatdan ittas és kabitdszer vagy egyéb bdoditd hatasu
szer, gybégyszer hatdsa alatt all6 személyek. Amennyiben a szolgdltatdst igénybe vevs, vagy
igénybe venni szandékozd személynél fenti tiinetek megtalalhatdk, Ugy azoktdl a belépés vagy a
szolgaltatds igénybevétele megtagadhato.

26. A feltlin6 vagy nagy kiterjedés(i, kéros elvdltozassal jard, de nem lazas, tovabbd nem fert6z6
gyomor-bélrendszeri, valamint bdrbetegségben szenvedd, vagy betegség kovetkeztében
végleges, feltling elvaltozassal él6 személyek csak szakorvosi igazoldssal vagy el6zetes orvosi
vizsgalat utadn, és az elvaltozast szakszer(ien védd és takard flrdd/védéruhdzatban vehetik
igénybe a tarsas medencéket és kozos helyiségeket. Kétség esetén a Fird6 szolgaltatasainak
igénybevételéhez az orvosi igazolds bemutatasa szikséges, ellenkez6 esetben az igénybevételt a
Fird6 alkalmazottja (Uszémester, uszodamester, szaunamester, (gyeletes vezet6)
megtagadhatja, a vendég sajat egészségének megdvasa valamint a tobbi flurdévendég
nyugalmanak megGrzése érdekében.

27. Gydgyviz hasznalatanak ellenjavallatai: akut (heveny) gyulladasos megbetegedések; lazas allapot;
akut és krénikus fert6z6 betegségek; rosszindulati daganatos betegségek; sulyos szivbetegségek,
ritmuszavarok nagyon magas vérnyomas, sulyos vérképzGszervi betegség; sulyos vérszegénység;
sulyos maj- és vesebetegségek; kozponti idegrendszeri megbetegedések; epilepszia; hirtelen
fellépd 3julasi rohamok; tiid6asztma; gyakori rohamok; fert6z6, gyulladdsos bérbetegségek;
kiterjedt, nyilt sebek; széklet- és vizelettartasi zavarok; terhesség; alkoholos befolydsoltsag.

28. A vendégek részére a recepcional és egyéb részlegeknél (pl: t6rolkozs, nyari id&szakban
napozédagy, napozo box kiadas a FirdS udvaran) az arjegyzéken is feltlintetett kolcsonzési
lehetGségek biztositottak. A letéti dij fejében kdlcsondzhetd targyakért elvesztés esetén a Fird6
a mindenkori, és az ar tablan jél lathatd helyen feltlintetett letéti dijat szamolja fel.

29. Az 0Oltoz6szekrények 100 Ft-os érmével mikodnek. A vallfa, a vallfa tarté és a kulcs, valamint a
szam biléta az 6lt6z6szekrények tartozéka, hazavinni TILOS. Tavozaskor kérjik a szekrényt hagyjak
sajat személyes targyaiktdl Gresen. A flrdGzarast kdvetben az OltozGszekrények minden nap
kiGritésre és takaritasra kerlilnek. A szekrényekben zaras utan hagyott targyakért a Firdé nem
vallal felel6sséget.

30. A Flrdd berendezési-, felszerelési targyaira, novényzetére kérjik vigydzzanak! A szandékos vagy
gondatlan magatartdssal okozott kar, jogi Iépéseket von maga utdn. A kdrokozéval szemben az
Agardi Gyogy- és Termalfirdé6 Zrt. a kar megtéritését kdvetelheti.
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. A butorok (asztalok, székek, napozoagyak stb.) rendeltetésszeri hasznélata, azok
épségének megovasa mindenkire nézve kotelezo.

A belépdjegyek és bérletek nem tartalmazzak a napagyak kizarélagos biztositasat. A fiirdd
fedett, zart épiileteiben, medence és pihendtereiben az elhelyezett napagyakat és székeket
Vendégeink az érkezés sorrendjében tudjak igénybe venni.

A zuhanyzék és WC-k rendeltetésszeri haszndlata és annak tisztan tartdsa- tisztasagdnak
megdvasa — mindenkire nézve kotelezé.

A Flird6 egyes terliletein fokozott a csUszasveszély. A balesetek elkeriilése érdekében megfelel6
csuszasmentes papucs haszndlata a medenceterekben és a fokozottan csuszdsveszélyes helyeken
kotelezé.

Az elektromos és mechanikus mozgaskorlatozott kerekesszékek a Fiird6 bizonyos — vizmentes-
teriiletein torténd hasznalata engedélyezett, a medencetérben és flird6vizben torténé hasznalata
azonban nem engedélyezett balesetvédelmi és kozegészségiligyi szempontok miatt. A
kerekesszéknek eleget kell tennie az altalanos higiénias szabalyoknak.

Babakocsi hasznalata a Flrdd teriiletén megengedett. A babakocsinak eleget kell tennie az
altaldnos higiénias szabalyoknak.

Utcai ruhaban a Flrdd szolgaltatdsait igénybe venni TILOS, flird6ruha haszndlata minden vendég
részére kotelez6! A medencékbe olyan 6lt6zékben nem lehet bemenni, amely feliiletének mérete
medencéket az alsé testrészen kizardlag térdig érg, a felsé testrészen pedig kizardlag vallig éré
fird6éruhdban szabad igénybe venni. Az aldbbi, a kereskedelemben is forgalmazott, korszer(
flird6ruhdk engedélyezettek a vizben: flirdénadragok és fiird6 rovidnadragok férfiaknak, bikinik
és furdéruhak néknek, unisex neoprén Uszéruhdk, illetve firdépelenkak, vagy specidlis baba
Uszénadragok. Altaldnos utcai viseltre valé révid- vagy hossztujju felsék, hosszunadragok, vagy
leggingsek, hosszu ruhak, rovid sportnadragok, fliggetleniil az anyaguktél nem megengedettek.
Vitds kérdésekben a Fiird6 személyzetének jogaban all a flrd&szolgaltatast megtagadni a
vendégtdl.

Az egészségligyi és hatdsagi rendelkezések betartasa, a megfeleld flird6hasznalat biztositasa,
valamint a flird6vendégek zavartalan pihenése érdekében TILOS:

e a Filrdé egész teriiletén szemetelni;

e a Furdé6t kozerkolesot sérté firdGruhdban, illetve firdéruha nélkil igénybe venni;

e amedencét el6fiirdd, zuhany és labmosd hasznalata nélkiil igénybe venni;

e amedence szélén keresztiil bemdszni és kijonni;

e olajos, homokos és iszapos testtel a medencét hasznalni;

e a medencetérben és medencében étkezni, szappant haszndlni, a vizet szennyezni;

e aFiurdé egész teriiletén hajat festeni és vagni, borotvalkozni, kéz és labkormot apolni;

e a medencetérben térékeny targyat /poharat stb./vagy barmely balesetet, sériilést el6idézd
targyat bevinni;

o aflrd6zG6k testi épségét veszélyeztetni;

e amedencék lépcsd lejaratait elfoglalni, kdzvetlen elé papucsot tenni;

e a medencébe nagyméret(i gumimatracot bevinni;

e azellen nemd 6lt6z6kbe, zuhanyozdkba bemenni;



e padokat, székeket, egyéb felszerelési tdrgyakat a helylkrdl elvinni, athelyezni, beltéri
napozoagyakat kivinni;

e a Fird6 berendezéseit, felszereléseit rongalni vagy nem rendeltetésének megfelel6en
hasznalni;

e atulfolyd racson tartézkodni, és a medenceteret elvalaszto falra radini;

e aviz alatti favékdakat eldugaszolni, eltulajdonitani;

e agyodgymedencében labdazni, beugraini;

e masok nyugalmat zavarni;

e |ezart terlletre, szerviz helyiségekbe, géphdazba belépni;

e a fedett medenceterekben utcai cip6ben vagy ruhdban kozlekedni; (Kivéve a Fiird6
alkalmazottjait, cip6véddvel, vagy valtécipdben.)

e a kozerkolcsot, kozrendet sérté moddon viselkedni, az egyiittélés szabalyait megsérteni,
példaul: obszcén, tragar megjegyzések kinyilvanitasa, fizikalis bantalmazas, faji, etnikai, vallasi
hovatartozds, szexudlis bedllitottsag miatti gylloletkeltés, szexudlis indittatdsu testi
érintkezés, tovabbd minden olyan magatartdsforma, mely utalé lehet szexudlis kapcsolat
|étesitésére, és alkalmas arra, hogy mdsokban megbotrankozast, riadalmat keltsen;

e a FUrdé6 teriiletére dllatot behozni; (A tiltds nem vonatkozik az 6rkutyas biztonsagi szolgdlat
feladatai ellatasahoz szikséges kutyara és a segité kutyara (vakvezeté kutya,
mozgaskorlatozott személyt vezetd kutya, hangot jelz6 kutya, rohamjelz6 kutya, személyi
segit6é kutya és terapias kutya). Belépéskor a Furdé ligyeletes vezetGje ellenGrizheti a segit6é
kutya megkiilonboztetd jelzését és oltasi konyvét. A kozfiird6 terlletére a segité kutya sem
léphet be, amennyiben betegség jeleit mutatja (levertség, laz, kohogés, hanyas, hasmenés),
vagy az altalanos higiénids szabalyoknak nem felel meg.)

e mindennemd tevékenység, mely zavarja a tobbi vendéget, vagy esetlegesen veszélyezteti 6ket.

39. Az uszomesterek, illetve medence6rok uUtmutatasait minden furd6z6nek be kell tartania! A
flird6terekben és medencéknél elhelyezett tdjékoztatd és tiltd tabldk minden vendég szdmara
kotelezd érvényliek!

Iv.
ELSOSEGELYNYUJTAS, VASARLOK KONYVE

40. A vendéget ért esetleges sériiléshez, rosszulléthez, elsGsegélynyujtasra képzett dolgozd
(uszémester, uszodamester, szaunamester) all rendelkezésre, aki sziikség esetén orvost, mentét
hiv. Sérilt ellatasa az els6segélynydjté helyen torténik (Amennyiben azt a baleseti kérilmények
megengedik.) A sériilésrél a Flird6 alkalmazottja baleseti jegyz6kdnyvet vezet. Kérjiuk, hogy az
,ELSOSEGELYNYUJTO NAPLO” -ba tortént bejegyzést egyetértés és ellenvélemény esetén is irja
ala.

41. AFird6 felelGsségbiztositassal rendelkezik. A bizonyitottan a vendég hibajabdl, a Iétesitmény nem
rendeltetésszerl hasznalatabol eredé sajat vagy masoknak okozott balesetekért, sérilésekért,
karokért a Fiird6 nem vallal felelsséget.

42. A Vasarlok konyve” a felligyeleti szerveket tartalmazé informacids tablan kifliggesztve talalhato.
A vendég jogosult a szolgaltatast, annak maédjat vagy min&ségét kifogdsolni, elismerni, és azt a
kihelyezett ,Vasarlok konyvébe” bejegyezni. A Firdd vezet6sége koteles az észrevételt a
vonatkozd szabdlyok szerint kivizsgalni, kivizsgdltatni, illet6leg ennek alapjan intézkedni. A
panaszbejegyzést 30 napon belil a Fird6 koteles megvalaszolni. Az egyéb kommunikacios
csatornakon érkez6 panaszok esetében a Flird6 vezetése ugyanezt az eljarast alkalmazza.
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A Vasarlok konyvében a bejegyzés 3 példanyban késziil, ahol az elsé példany a vendégé, a masodik
példany a titkarsagra keriil, mig a harmadik példany a tombben marad.

V.
ERTEKORZES

A biztonsag megé6rzése érdekében a Fiurdd teriiletén biztonsagi térfigyel6 kamerarendszer
mikodik. A rogzitett képfelvételeket felhaszndlas hianyaban legfeljebb a rogzitést6l szamitott 3
munkanap elteltével meg kell semmisiteni, illetve térélni kell. Felhasznalasnak az mingsil, ha a
rogzitett képfelvételt, valamint mas személyes adatot birdsagi vagy mas hatdsagi eljarasban
bizonyitékként felhaszndljdk. Ez utdbbi esetben a felvételek legfeljebb 30 napig 6rizhetdk, ezt
kovetben torlésre kertilnek.

A Fiurdd teriletén Grizetlenil hagyott targyak elvesztésébdl szarmazd karokért az lGzemeltetd
felel6sséget nem vallal.

A pénztdr terlletén értékmeg6rz6 szolgdltatds vehet6 igénybe, a jegypénztarban kifliggesztett
dijszabas szerint. Pénz, ékszer, nemesfém, miszaki és egyéb kisebb értéktargyakat van lehetGség
itt elhelyezni. Csak az itt elhelyezett értéktargyakért vallal felelsséget a Flrdd legfeljebb 50.000
Ft értékhatdrig.

Kérjiik, hogy a talalt targyakat a Firdd pénztaraba leadni sziveskedjenek. A talalt és leadott targyak
30 napos meg6rzésére, majd selejtezésre vagy adomanyozasra kerilnek.

VI.
VEGYES RENDELKEZESEK

A Furdében felelds szolgalati tevékenységet ellatd /vezetd, fellgyel6/ hivatalos személynek
tekintendd, és mint ilyen, a hivatalos személyekre vonatkozé védelem illet meg.

A Hazirendet a Flrd6ben jol 1athaté helyen ki kell figgeszteni.

A Hazirend szabdlyainak betartdsdért, illetGleg betartatasaért a Furdé felelGs vezetGje, illetve
dolgozai felel6sek.

A vendégek teljesebb kiszolgalasa érdekében tébb vendéglatd egység Gzemel, melyek kizardlag a
nyitvatartasi idén belil latogathatok.

A vendégek a vendéglaté egységekkel kapcsolatos panaszaikkal az adott egységet Gizemeltetd cég
feligyeleti szerveikhez fordulhatnak.

A bérlék és/vagy alkalmazottai, csak munkavégzés céljabdl Iéphetnek a Flrd§ teriletére.
Az lizemeltet6 engedélye nélkil kereskedelmi tevékenység, reklam, propaganda, (reklamtablak,

megallité tablak, falragaszok és szérdlapok elhelyezése) hang és képanyag nagyk6zonség szamara
engedély nélkil torténd készitése, tiltott szerencsejaték, zene szolgaltatasa TILOS!
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A Fird6 teriletén nyilt wifi rendszer lGzemel, amelynek haszndlata téritésmentes. A wifi
folyamatos, megszakitas nélkili mikodését és elérhetéségét a Flirdé nem garantalja. A nyilt
halézat hasznalatdbdl adddd adatvesztés vagy egyéb virus okozta adatsériilésért, a Flird6
felelGsséget nem vallal.

Az Agardi Gydgy- és Termalfiurdé teriiletén az Gzemeltet6 a tevékenysége, szolgaltatasai, illetve a
teriileten megrendezett programok bemutatdsdra, markerting céla felhaszndlasra kép-, és
hangfelvételt készithet, illetve készittethet. Ezeket a felvételeket lizemeltet6 felhaszndlhatja,
nyilvdnosan kozzé teheti elektronikus fellleteken (weboldal, k&zOsségi média) hirdetési
fellleteken, Ujsagokban, plakatokon, kiadvanyokban egyarant. A latogatdk a Flird6 teriiletére
torténd belépéssel egyidejlileg a fenti felvételek készitéséhez-, valamint kozzétételéhez
kifejezetten hozzdjarulnak, ezzel kapcsolatban semmilyen igénnyel, koveteléssel nem lépnek fel a
Flrd6 tulajdonosaval. Gizemeltet6jével. a felvétel készitGjével vagy jogos haszndldjival szemben
sem most, sem a jov6ében.

A Polgari Torvénykonyvrél sz6lé 2013. évi V. térvény 2:48. § (2) bekezdése szerint nincs sziikség
az érintett hozzdjarulasdra a felvétel elkészitéséhez és az elkészitett felvétel felhasznaldsdhoz
tomegfelvétel és nyilvdnos kozéleti szereplésrél késziilt felvétel esetén.

A FiUrd6 terlletén tartott rendezvényeken és forgatdsokon elsGdlegesen tomegfelvételek
készlilnek, melyek célja az események 6sszhatdsaiban valé megjelenitése, illetve a Flird6 egyes
részlegeinek bemutatdsa. Amennyiben a tomegbdl egyes személyek kiemelésére keril sor, Ugy a
felvétel kozzétételére kizardlag az érintett el6zetes, irdsbeli hozzajarulasaval keril sor, az Agardi
Gyodgy- és Termalfuird6 Zrt. Adatkezelési Tdjékoztatdjaban rogzitett feltételek szerint.

A jatszéhaz, szauna, kemping és a parkold teriileteit kiilén Hazirend, szabalyozasok, tajékoztatot
tablak és egyéb bels6 utasitasok is szabdlyozzak, amelyekrél az adott teriileten jél l[athato helyen
kifliggesztett tablakrol tdjékozddhatnak, valamint az Uszd- és szaunamestereknél.

A tlizesetek megel6zése érdekében TILOS barmilyen tiizet-, ill. nyilt ldngot okozd tevékenységet
folytatni. A Fiirdd teljes teriiletén TILOS a dohdnyzas, kivéve az erre kijelolt teriileteken. Egd
cigarettat mlanyag szeméttaroldba, éghet6 hulladék kézé dobni TILOS. A dohanyaruk magukba
foglaljdk a cigaretta minden tipusat (e-cigaretta, slim cigaretta, IQES, szivar, pipa... stb.),
amelyekre ugyanazok a szabdly vonatkoznak és egyenranguként kezelend6k a Fiird6ben.

Barmilyen rendkiviili eseményt - személyi sériilés, tlzeset, balesetveszélyes eszkdz vagy targy
jelenléte — kérjik jelezzék a személyzetnek, akik a megfelel6 szabalyzat alapjan kotelesek
haladéktalanul intézkedni. Rendkivili eseménynél a személyzet utasitasait kérjik szigortan
betartani.

A Fird6 dolgozdinak figyelmeztetését és a Hazirendben foglalt el6irasokat kérjik betartani. Az a
személy, aki a rendelkezések betartasat nem vallalja vagy figyelmeztetés ellenére nem tartja be,
attdl a szolgaltatas megtagadhato.

Jelen hazirend 2020. februar 13-an lép hatalyba.
Kellemes id6toltés és jo szérakozast kivan Onnek az Agardi Gyogy- és Termalfiirdé csapata!

Kovacsics Imre
Vezérigazgatd
Agardi Gyogy- és Termalfurdé Zrt.
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